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Bidegik zerbitzuak indartuko ditu udan zehar trafikoaren handitzeari
egoki erantzuteko

Trafiko kopuru handiena uztailaren 31tik abuztuaren 2rako asteburuan espero da
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Urtero bezala Bidegik ezohiko plana diseinatu du udan izaten den trafiko
kopuruaren handitzeari aurre egiteko. Plana, uztailaren hasieratik indarrean dago eta
helburua da ibilgailuen joan etorrien igoera egoki kudeatzea. Eta igoera eragiten duten
arrazoiak segidakoak dira: oporraldiak, nazioarteko trafikoa eta Itsasartearen Pasoaren
Operazioa.

Bidegiren aurreikuspenen arabera, iazko trafiko kopuruarekin alderatuta %1
handiagoa izatea espero da. 2025ean 5,3 milioi ibilgailu igaro ziren uztailean eta
abuztuan Irungo eta Zarauzko ordainleku nagusietatik. Eta bi leku horietan trafiko
kopurua gehien antzematea espero da.

Egun zailenak uztailaren 31tik, ostiraletik, abuztuaren 2ra, igandera, izatea
espero da. Egun horietan abuztuaren irteera operazioari zein uztailaren itzulera
operazioari, gehi Itsasartearen Pasoaren Operazioari lotutako trafikoek bat egingo dute
errepideetan. Horiek horrela, egindako aurreikuspenek, bereziki Irungo ordainlekuan
eragina izatea espero da. Hainbat kilometrotako auto-ilarak espero dira Bilboko
norabidean —2025ean 7 eta 8 kilometro artekoak izatera iritsi ziren —.

Era berean, abuztuaren bigaren hamabostaldiko itzulera operazioak Zarauzko
ordainlekuan, Behobiako norabidean, izango du eragin handiena. Eta abuztuaren azken
egunetan Behobiako norabidean Irunen egongo den trafiko kopuruak Irungo
ordainlekuan eraginak sortzea espero da — 2025ean 7 eta 8 kilometro arteko auto-ilarak
egon ziren —. Honi lotuta, Bidegik gogoratzen du, eragina izaten duela mugaren beste
aldean dagoen Biriatouko ordainlekua, hain zuzen ere Vinci Autoroutes-ek kudeatzen
duen ordainlekua, izan ere, bertan sortzen diren afekzioak AP-8an ere eragina izaten
dute.
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Trafiko igoera horiek sortuko dituzten eraginei aurre egiteko, eta beraz, erantzun

egokia eman ahal izateko, honako neurriak hartu dira:

Langile eta baliabideen handitzea: Irun eta Zarauzko ordainlekuetan langile
gehiago egongo dira trafiko gehien dagoen uneetan.

Ordainketa arintzeko neurriak: Irun eskuz ordaintzeko terminal berriak jarri dira
denbora murrizteko. Gainera, ordainketa prozesua arintzeko prezioak
borobilduta daude.

Mantentze-lan prebentibo eta zuzentzaileak: Kanpaina hasi aurretik ordainketa
sistema guztiak egiaztatu dira. Gainera, trafiko gehien espero diren egunetan
(uztailaren 24an, 30ean, 3lan eta abuztuaren 1ean), mantentze-lan
elektronikoez arduratzen den taldea indartze berezia izango du edozein
gertaerari erantzun azkarra eman ahal izateko.

Bidearen kudeaketa eta seinaleztapena: Bidearen kudeaketaz arduratzen diren
taldeek zaintza eta auto-ilaren seinaleztapen lehenetsiko dute. Azpiegituraren
edukierari eraginik ez sortzeko, trafiko kopuru handiko egunetan mantentze- eta
artapen-lanak gutxituko dira.

Erabiltzaileari informazioa: Ordainlekuetara iritsi aurretik dauden kartel
kopurua handituko da, gidariek bidesariaren zenbatekoa ezagutu dezaten.
Halaber, Bezeroaren Arreta Zerbitzuak (BAZ) bere jarduketa indartuko du
zalantzak argitzeko eta informazioa emateko auto-ilarak sor daitezkeen egunei
buruz.

Bidegik gomendatzen du zuhurtziaz gidatzeko, seinaleei kasu egiteko eta trafikoaren

uneko egoera kontsultatzeko www.bidegi.eus webgunearen bitartez.



http://www.bidegi.eus/
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Bidegi refuerza sus servicios para dar una respuesta adecuada al
incremento del trafico en verano

Se espera que el fin de semana del 31 de julio al 2 de agosto concentre la mayor
afluencia de trdfico
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Como cada afo, Bidegi ha disefiado un plan especial para hacer frente al
incremento de trafico que se produce en verano. El Plan, vigente desde principios de
julio, tiene como objetivo gestionar adecuadamente la subida de los desplazamientos
de vehiculos. Las razones que motivan este aumento son las siguientes: los periodos
vacacionales, el trafico internacional y la Operacién Paso del Estrecho.

Segun las previsiones de Bidegi, se espera que el trafico se incremente un 1%
respecto al afio pasado. En 2025, por los principales peajes Irun y Zarautz barrera
pasaron 5,3 millones de vehiculos entre los meses de julio y agosto. Y se espera que en
estos dos lugares se detecte la mayor cantidad de trafico.

Se espera que los dias mds complicados sean los comprendidos entre el viernes
31 de julio y el domingo 2 de agosto. Durante esos dias por las carreteras circularan los
traficos asociados tanto a la operacidn salida de agosto como a la operacion retorno de
julio, mas la Operacidén Paso del Estrecho. En este sentido, se espera que las previsiones
realizadas incidan especialmente en el peaje de Irun. Se esperan retenciones de varios
kildmetros sentido Bilbao— en 2025 llegaron a ser de entre 7 y 8 kildmetros —.

Asimismo, la operacion retorno de la segunda quincena de agosto tendra su mayor
impacto en el peaje de Zarautz, sentido Behobia. Y se espera que la cantidad de trafico
en direccidn a Behobia en Irun, durante los ultimos dias de agosto, provoque afecciones
en el peaje de Irun - en 2025 las retenciones llegaron a ser de entre 7 y 8 kildbmetros —.
En este sentido, Bidegi recuerda que las situaciones que se producen en el peaje de
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Biriatou al otro lado de la frontera, gestionado por Vinci Autoroutes, afectan

directamente también a la AP-8.

Asi,

para hacer frente a las afecciones que estos incrementos de trafico y dar una

respuesta adecuada, se han adoptado las siguientes medidas:

Aumento de personal y recursos: En los peajes de Irun y Zarautz habrd mas
personal en los momentos de mayor trafico.

Medidas de agilizacién del pago: se han instalado nuevos terminales de pago
manual en Irun para reducir el tiempo. Ademas, los precios para agilizar el
proceso de pago estan redondeados.

Mantenimiento preventivo y correctivo: Se han verificado todos los sistemas de
pago antes del inicio de la campafia. Ademas, durante los dias en los que se
espera una mayor cantidad de tréfico (24, 30, 31 de julio y 1 de agosto), el equipo
encargado del mantenimiento electrénico tendrd un refuerzo especial para
poder dar una respuesta rapida a cualquier eventualidad.

Gestion de la via y seiializacion: Los equipos encargados de la gestién de la via
priorizardn la vigilancia y la sefializacion de retenciones. Ademas, con el fin de no
afectar a la capacidad de la infraestructura, se reduciran las labores de
mantenimiento y conservacién los dias de gran afluencia de trafico.

Informacion al usuario: Se aumentara el nimero de carteles existentes antes de
la llegada a los peajes para que los conductores conozcan el importe del peaje.
Asimismo, el Servicio de Atencion al Cliente (SAC) reforzara su actuacion para
aclarar dudas e informar sobre los dias en los que pueden producirse
retenciones.

Bidegi recomienda circular con precaucién, atender a la sefializacién y consultar el

estado actual del tréfico a través de la web www.bidegi.eus.



